ARTIGO: 12013

Intercept - possivel causa para ndo funcionamento (notebooks)

Caso o intercept tenha parado de funcionar e o cliente utiliza um notebook na academia, o problema pode estar relacionado as
condicoes do intercept no agendador de tarefas.

Caminho para solucionar o problema:

1. Abra o agendador de tarefas;
2. Procure a execucdo do intercept, dé dois clicks e va em "condi¢des";
3. Desabilite as duas caixinhas referentes as opcdes de energia.
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Especifique as condigdes que, junto com os disparadores, determinam se a tarefa deve ser executada. A
tarefa ndo sera executada se quaisquer condigbes especificadas nédo forem obedecidas.

Ocioso
[] Iniciar a tarefa somente se o computador estiver ocioso ha: 10 minutos
1 hora
Interromper se o computador ndo estiver mais ocioso
Reiniciar se voltar a ficar ocioso
LigariDesligar

| Iniciar a tarefa somente se o computador estiver ligado na rede elétrica

|Interromper se& o computador passar a usar a bateria

[J Reatvaro computador para executar esta tarefa
Rede
D Iniciar somente se a seguinie conexio de rede estiver dizponivel:

Qualquer conexao
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