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O qué vocé vai encontrar nesse artigo:

e Como cadastrar clientes em convénios
Apbs cadastrar um convénio, o proximo passo € ativar clientes em convénio.
Ha& 2 papéis que os clientes envolvidos tem nesse ponto:

* Responsavel
* Integrante

O Responsavel é o cliente que sera encarregado de ter o convénio cadastrado em seu cadasto.
O Integrante é o cliente que sera incluido no cadastro do convénio do responsavel
Pontos importantes:
* Na maioria das vezes o Responsavel também é integrante
e Cada integrante pode escolher seu plano
e Ha um limite de integrantes configuravel no gerenciamento do convénio
Para cadastrar o responsavel, siga os passos abaixo.

V4 até o assistente de Planos e convénios.
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Em seguida selecione o aluno e o convénio que deseja.

novo diente em plano/convénio ﬁ

! MENSAGEM
Selecione um cliente

Selecione o cliente desejado abaixo
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Selecione responsavel nesse ponto.

Integrante ou Responsavel?

Responsavel Integrante

Apbs cadastrar o responsavel, na secdo de planos desse cliente, vocé terAuma caixa preta de gerenciamento do convénio

Selecione o convénio desejado.
Lembre-se que os itens disponiveis nessa caixa de selegdo ja devem ter sido cadastrados através do menu Planos/Convénios > Convénios > Criar
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Ativar convénio - passo 1 - Definir responsavel e tipo de convénio
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Definir o responsavel e escalher o tipo de convénio Cadastrar integrantes Conferir e finalizar cadastro

Responsavel pelo convénio sera: Selecione o tipo de convénio para cadastrar

Anna Pedreira | Mercadza 1000

Sem foto
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Nesse ponto é possivel cadastrar 5 integrantes inicialmente. Mais podem ser aidiconados depois.
Observe que os campos s&o: Cliente, Relagao com responsavel, Plano
Selecione e clique em PROXIMO.

Q=LA 2B20N Y YR &7 ¥p ¥ @H @0 = =R | clientes acessados recentemente. ., ® '| |se\e:mneum cliente (busca répida)...
abrir 0 ajuda

# > Uientes » 3 Ativar convénio - passo 2 - Cadastrar integrantes

Ativar convénio - passo 2 - Cadastrar integrantes
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1
Definir o responsavel e escalher o tipo de convénio Cadastrar integrantes. Conferir e finalizar cadastro

Responsavel selecionado: Anna Pedreira ir para tela desse cliente

Sera possivel cadastrar no maximo 5 integrantes iniciais nesse momento. Para cadastrar mais vocé deve finalizar esse cadastro e fazer diretamente na tela do responsavel do convénio.

Integrante 1
Selecione o cliente integrants Relacdo com o responsdvel do convénio Selecione o plano do cliente

| selecione um cliente... x v |

Integrante 2

Selecione o cliente integrants Relacdo com o responsdvel do convénio Selecione o plano do cliente
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| selecione um diente... ® v |

Integrante 3
Selecione o cliente integrants Relacdo com o responsdvel do convénio Selecione o plano do cliente
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| selecione um diente... x v |

Cadastro concluido.

Para incluir mais integrantes no convénio, faga os mesmos passos acima, selecione o cadastro do integrante e na tela onde as opcdes RESPONSAVEL, INTEGRANTE aparecem, clique
em Integrante e siga os passos do assistente até o final.

Em caso de duvidas ou dificuldades, néo deixe de entrar em contato om o suporte através de:
e-mail: suporte@mobilemind.com.br

cel: (54) 9 9900 8894

whatsapp: (54) 9 9900 8894

fixo: (54) 3055-3222
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