ARTIGO: 11633
4Gym - Dando baixa nas notificacdes de pagamento confirmado
ola!

O qué vocé vai encontrar nesse artigo:
e Como dar baixa nas notificacdes de pagamento confirmado

Quando o pagar.me receber confirmacgéo de pagamento do cliente, o0 4Gym ir& gerar notificages que devem ser confirmadas e vinculadas a um pagamento. No canto superior direito da tela
vai aparecer essas notificacdes, clique para expandir, veja imagem abaixo:
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Em seguida selecione o nome do aluno que deseja dar baixa no pagamento:

Bem-vindo -
_- ‘ - o

+ 7 pagamentos pra dar baixa do

| dlientes acessados recentemente... rapida)... - ‘

pagar.me

0 ajuda | v

MARCIO RS 98,00

TIAGO RS 85,00 ‘

NAIR MARIA
. . transagdo sem valor (pulou o més?)
Valor recebido: 99,00 RUNA

transagdo sem valor (pulou o més?)

Ique aquil

WILL 1 GONCALVES
£ Valor Pago + Dt Pgto. Rs 95,00 4 Obs.
LUCIANA ROSA RS 95,00
THALIS RS 78,50
Ver todas <

Quando selecionado, uma nova tela vai abrir., nela cligue no pagamento e em seguida em "Confirmar pagamento de mensalidade selecionada":

ecretaria » Pagar.me - Confirmar pagamento da mensalidade 195
Plano ¥ Valor Ref. Més Periodo Pago # Valor Pago + Dt. Pgto. % Tipo Pgto. % Obs.
BOLETO MUSCULACAQ ANUAL LIVRE 85,00 Maio 15/05/2019 - 15/06/2019 @ 0,00 15/05/2019 00:00 Boleto
BOLETO MUSCULACAQ ANUAL LIVRE 85,00 Abril 15/04/2019 - 15/03/2019 @ 0,00 15/04/2019 00:00 Boleto
BOLETO MUSCULACAQ ANUAL LIVRE 85,00 Marco 15/03/2019 - 15/04/2019 @ 0,00 15/03/2019 00:00 Boleto
BOLETO MUSCULACAQ ANUAL LIVRE 85,00 Fevereiro 15/02/2019 - 15/03/2019 @ 0,00 15/02/2019 00:00 Boleto
BOLETO MUSCULAQ&OAI\UAL LIVRE 85,00 Janeira 15/01/2019 - 15/02/2019 @ 0,00 15/01/2019 00:00 Boleto
BOLETO MUSCULA@AO ANUAL LIVRE 85,00 Dezembro 15/12/2018 - 15/01/2019 @ 0,00 15/12/2018 00:00 Boleto
BOLETO MUSCULAQKOAI\UAL LIVRE 85,00 Novembro 15/11/2018 - 15/12/2018 @ 0,00 15/11/2018 00:00 Boleto
BOLETO MUSCULAQAOAI\UAL LIVRE 85,00 Qutubro 15/10/2018 - 15/11/2018 @ 0,00 15/10/2018 00:00 Boleto
BOLETO MUSCULA@AO ANUAL LIVRE 85,00 Setembro 15/09/2018 - 15/10/2018 @ 0,00 15/09/2018 00:00 Boleto
BOLETO MUSCULAQ&O ANUAL LIVRE 85,00 Agosto 15/08/2018 - 15/09/2018 @ 0,00 157082018 00:00 Boleto
BOLETO MUSCULA@RO ANUAL LIVRE 85,00 Julhe 15/07/2018 - 15/08/2018 @ 0,00 15/07/2018 00:00 Boleto
O 1 = BOLETO MUSCULA(;AOAI\UAL LIVRE 85,00 Junho 15/06/2018 - 15/07/2018 @ 0,00 18/06/2017 00:00 Boleto

Confirmar pagamento de mensalidade(s) selecionadas

Selecione o primeiro item de baixo para cima que corresponde a parcela mais recente e clique em CONFIRMAR conforme imagem acima. Repare que o sistema exibe todos os itens de
pagamento restantes no pacote.

OBSERVACOES:

e para acessar todas as notificagdes, vd em MENU -> SECRETARIA -> NOTIFICACOES DO PAGAR.ME.

e Notificacdes de pagamento confirmado SEM VALOR s&o geradas quando a fungdo de pular o més for utilizada, nesse caso ndo é necessario vincular a um pagamento. Para isso, siga
0 proximo artigo da série, clique aqui.

e Caso um caixa esteja aberto, o sistema néo vai deixar o usuario fechar sem dar baixa em todas as notificacdes.

Em caso de davidas ou dificuldades, ndo deixe de entrar em contato om o suporte através de:
e-mail: suporte@mobilemind.com.br

cel: (54) 9 9900 8894

whatsapp: (54) 9 9900 8894

fixo: (54) 3055-3222
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