ARTIGO: 11513

4Gym - Guia Pagar.me - Cadastrar uma cobranca recorrente com cartao para um cliente
Ola!

O qué vocé vai encontrar nesse artigo:

e Como ativar um pacote para o cliente e habilitar cobranga com débito recorrente

Vamos cadastrar o pacote e seguir esses passos agora:

Passo 1 Cadastrar o pacote para o cliente

Para isso, abra o cadastro do cliente e clique em Cadastro rapido de planos
Confira imagem abaixo:
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# > Clientes > > Anna Pedreira

A ver menaos

Annaggedreira ativo
Plano Anamnese % # Avaliacio X #* Treino & (5) &

Mensagem de aviso: & ...
Mensagem do financeiro: & ...

Passo 2 Selecione o pacote
Confira imagem abaixo:

Deseja cadastrar: ‘

k Plano

MUSCULACAD LIVRE ANUAL{ath

:a% Pacote de plano(s)

ou... Ndo quero cadastrar nada agora,

Passo 3 Siga o passo a passo do cadastro de pacote, é simples.

Confira imagem abaixo.
# > Clientes » > Ativar pacote - passo 1 - Escolher o pacote

Ativar pacote - passo 1 - Escolher o pacote

© 2

Escolher o pacote Conferir dados de planos e pagamentos

Selecione o pacote desejado

‘ Cartéo 380 (plano: Musculagdo Livre Mensal, valor: 120,00)

Ativar pacote - passo 2 - Conferir dados de planos e pagamentos

9 ©

Escolher o pacote Conferir dados de planos e pagamentos
Os plano(s) abaixo serdo cadastrados Outras informacdes do pacote
Plano: Musculago Livre Mensal Arencao! N&o & possivel alterar a Data inicio (matricula) devido a cobranga
Qude. de pagamentos: 12 recorrente,
Tipa de pgto.: Cartdo de crédito A data de hoje deve ser assumida como Dara inicio {(matricula)

» (Cobranga recorrente: m

Passo 4 Ir para a tela de ativacdo do débito recorrente

No fim da ativagdo do pacote, vocé sera direcionado para ativar o débito recorrente.
Confira imagem abaixo:
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Escolher o pacote Conferir dados de planos e pagamentos Finalizar

Quase pronto!
Plano(s) foram cadastrados com sucessa.
Agora vocé deve fazer a ativagao do paganmgiioLece et

Clique aqui para iniciar o processo de débito recorrente 3

Passo 5 Seguir o passo a passo de ativacdo do débito recorrente
Esse passo a passo também é simples.
Em caso de cartdo de crédito, vocé deve inserir todos os campos do cartdo. Fique atento.

Em caso de cartdo, havera um passo intermediario de validacdo das informagdes do cartdo.
# > Financeiro ¥ ¥ Pagar com pagar.me 0 e @ abrir @ L &j
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Escolher método de pagamento Confirmar operacao

Escolha abaixo como débito recorrente sera pago:

B9 cARTAO DE CREDITO | IR BOLETO

MNome (como escrito no cartda): ANNA PEDREIRA
Nimero do cartio:

Cédige de seguranga:

Més de expiragao:

\Ano de expiragdo:

Passo 6 Confirmar a operagdo do pagar.me
No final da ativacdo do débito recorrente, vocé deve ter uma tela como a abaixo:

SUCESSO!
Opcdes do plano de pagamento salvas com sucesso
O que deseja fazer agora?

@ ver todos os detalhes da transacdo

# abrir o cadastro desse cliente
& voltar para o painel inicial

Passo 7 Conferir o cadastro do plano do cliente

Agora, abra o cadastro do cliente e confira o plano se foi cadastrado com as mensalidades do pacote.
Vocé deve ver algo parecido com o abaixo, mas com as suas configura¢des do pacote.
Confira imagem abaixo:
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Bem-vindo
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#& ) Clientes » » Anna Pedreira | 0 sy @& abrir D sjuda
Pagamentos do plano A
> & pago smrecibo W excluir
% Valor Ref. Més Perfodo Pago % Valor Pago % Dt. Pgto. # Tipo Pgto. % Obs. % Info parc.
EES - 120,00 Novembro 211172019 - 2141272019 m 2111242019 16:05 Cartéo de crédito
BagE:- 12000 Outubro 2141012019 - 2141172019 "o 21/11/2019 16:05 Cartéo de crédito
EEC = 120,00 Setembro 21/09/2019 - 21/10/2019 @ 217110/2019 16:05 Cartdo de crédito
EE e 120,00 Agosto 21/08/2019 - 21/09/2019 m 21/09/2019 16:05 Cartéo de crédito
HE o= 120,00 Julho 2140772019 - 217082019 @ 21/08/2019 168:05 Cartéio de crédito
[+ ] & | = 528 12000 Jurho 21/06/2018 - 21/07/2019 ["ao § 21/07/2019 16:05 Cartso de crédito
EE o 120,00 Maio 21/05/2019 - 21/06/2019 @ 21/06/2019 16:05 Cartéo de crédito
EES = 120,00 Abril 2170472019 - 21/05/2019 @ 21/05/2019 16:05 Cartéo de crédito
HE Ce 120,00 Marco 21/03/2019 - 21/04/2019 [ 1zo § 21/04/2019 16:05 Cartéo de crédita
EE e 120,00 Fevereiro 21/02/2019 - 2140372019 @ 21/03/2019 16:05 Cartéo de crédito
EEC ® 120,00 Janeiro 210172019 - 2140272019 @ 21/02/2019 16:05 Cartéo de crédito
HES = 120,00 Dezembro 211272018 - 21/01/2019 @ 21/01/2019 16:05 Cartdo de crédito
EES@ 120,00 Novembro 211172018 - 2111272018 m 21/01/2019 16:05 Cartéo de crédito
EES = 120,00 Qurubro 2171072018 - 2141172018 @ 2112:2018 16:05 Cartéio de crédito !

IMPORTANTE:

Cartdo - A primeira cobranga acontece ao finalizar o passo a passo do débito recorrente, entéo jd ird entrar na fatura do cliente.

Boleto - N&do use boleto pra débito recorrente, pois o processo de pagamento néo € eficiente, muitos passos pro cliente executar. Para gerar boletos use o Assistente de
parcelamento.

Todo més, quando a cobranca for realizada, o sistema sera avisado e vocé deve dar baixa na mensalidade.

Préximo artigo da série:

Dando baixa nas notificacées de pagamento confirmado

Em caso de duvidas ou dificuldades, ndo deixe de entrar em contato om o suporte através de:
e-mail: suporte@mobilemind.com.br

cel: (54) 9 9900 8894

whatsapp: (54) 9 9900 8894

fixo: (54) 3055-3222
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