
ARTIGO: 11498
4Gym - Como o cliente deve solicitar pedido para inscrição em atividade
Olá!
O quê você vai encontrar nesse artigo:

Como o cliente pode solicitar inscrição em atividade pelo aplicativo/internet
Como ver as solicitações

Antes de mais nada, alguns detalhes sobre como funcionam as inscrições em atividades cadastradas nas grades de horário do sistema.

1. O cliente só pode se inscrever no dia da atividade
2. o cliente pode enviar uma solicitação para qualquer horário/dia disponível
3. Somente a academia poderá inscrever pessoas em horários de outros dias no futuro
4. A academia deve ficar atenta a solicitações de inscrição que receber
5. Cabe a academia revisar as solicitações e garantir que fez a inscrição pelo sistema

Solicitar inscrição Passo 1 Cliente acessa Inscrições em atividades pelo app/internet
Confira imagem abaixo:

Solicitar inscrição Passo 2 Cliente escolhe atividade
Ele escolhe sua atividade desejada

Solicitar inscrição Passo 3 Cliente escolhe Quero me inscrever em outros horários de dias que não aparece aqui
Nesse ponto ele escolhe a opção, escolhe o dia/horário desejado e confirma sua Solicitação de inscrição, como imagem abaixo:

Solicitar inscrição Passo 4 Cliente confirma solicitação da inscrição
Cliente confirma sua solicitação, ativando o botão Confirmar solicitação de inscrição

Ok!
Nesse ponto a academia irá receber na tela das grades de horário, uma nova solicitação que ela deve abrir e ver qual o cliente é, e realizar a inscrição na atividade no sistema,
confira imagem abaixo:
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O sistema também irá gerar um recado automaticamente do cliente, que aparece nos envelopes de recado na barra superior do sistema, para enfatizar que uma nova solicitação
de inscrição foi feita, como imagem abaixo:

Dessa forma, a academia consegue receber solicitações de inscrição e realizar a inscrição, para os clientes que querem, digamos assim, reservar um horário na atividade.

Até o próximo artigo.
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