ARTIGO: 11478

4Gym - Configurando os campos e dados obrigatérios no cadastro do cliente
ola!

O qué vocé vai encontrar nesse artigo:

e Como configurar os itens obrigatérios do cadastro do cliente

Isso permite ao administrador estabelecer campos bésicos e operagées(como bater foto, cadastrar plano) para serem obrigatérios na hora do
cadastro.

Passo 1 Acessar o menu Administrativo > Configura¢des > Campos obrigatérios de cadastro do cliente
Acesse esse menu, como descrito em imagem abaixo:

& Administrativo & Cadastros clientes acessados recentemente...

&% Agendamentos Campos obrigatorios de cadastro do cliente

DU AvaliagBes/Anamnese # Dados da Academia E-mail

[ & Clientes i Pagseguro A
® Secretaria B Maodelos do Word(.docx) | Sistema/Catraca }
[@ Financeiro # Reajuste de valores [
= Loja G Usuarios
& Painel [

B Planos/Convénios/Grades
Y Relatorios
& Recados/EMail/Sms

% Treinos

Passo 2 Escolher os campos e dados obrigatorios e salvar
Agora deixe marcado os itens que deseja que sejam obrigatérios ao cadastrar um cliente, confira imagem abaixo:

Configurar itens obrigatérios no cadastro de cliente

Bater foto

D o
CD Data de nascimento

(D E-mail

Cn Endereco

m Endereco bairro

Cn Endereco cep

CD Endereco namero

Cn Fone celular

Cn Fone emergencia

Cn Fone fixo

CD Frequencia avaliacdo

CD Frequencia troca de treino
Cn Informacées profissionais

Nome

Cn Nome de contato em emergencia
m Profissdo
@ xR

Passo 3 Conferir os itens obrigatérios
Agora cadastre um cliente clicando em Clientes > Cadastrar novo cliente e escolha um normal.
Vocé pode observar na lateral direita um pequena aba exibindo os itens obrigatérios no cadastro do cliente. Confira imagem abaixo:

Escolha os itens desejados
e clique em atualizar



http://4minds.com.br/artigoArquivo/showOriginal/39802
http://4minds.com.br/artigoArquivo/showOriginal/39803

vy Itens obrigatdrios:
Clientes » Cadastrar cliente 13 statws do caixa: @ PN &

Nome
) Bater foto
liente cpf
& TIPO DO CLIENTE | A b 4 OBJETIVOS

(@ Pessoa Fisica Pessoa Juridica
Pessoa Fisica Pessoa Juridica Um item Obl‘igaté
0 Nome exo realgaq% Venc. Pgto. Endereco NUumero  Bairro
{to (@ Masculino v
Feminino
= cpf CEP Complemento
Profissio Data de nascimento Estado Cidade
| - | | Rio Grande do Sul % v | | Bento Gongalves x v |
Macionalidade Estado Civil ™ OUTRAS INFORMACOES | A
| '| | '| Informacées profissionais
L. INFORMAGOES DE CONTATO | A P
Pronto!

Vocé concluiu com sucesso a configuragdo dos campos obrigatérios

Em caso de davidas ou dificuldades, ndo deixe de entrar em contato om o suporte através de:

e-mail: suporte@mobilemind.com.br

cel: (54) 9900 8894

whatsapp: (54) 9900 8894

fixo: (54) 3451-2809 (estamos com problemas de transferéncia da nossa linha e caso ndo conseguir, por favor use 0s outros meios)
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